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 ست ی چ  «یفرهنگ یهاجشنواره   ی»برگزار دهی فا نی مهمتر

 طی فروش بل ق ی از طر ییدرآمدزا  الف

    یو فرهنگ ین ی د یهاارزش  جی ترو  ب

 دکنندگانی تعداد بازد ش ی افزا  ج

 و نشاط   یشاد  جاد ی ا  د

 

 حرم کدام اقدام لازم است  یصوت  یهاستمی در س « یصوت  ز ی »کنترل نو یبرا

 قدرت بلندگوها   شی افزا  الف

   پخش در محدوده مناسب   یبرا ستم ی کردن س برهی کال  ب

 کاهش تعداد بلندگوها   ج

 م ی ملا یقی پخش موس  د

 

 ست ی با چ تی در زمستان اولو «یش ی گرما ستمی س  ی»بحران خراب  در

    ستمی س ی فور ری تعم  الف

 موقت حرم  یلی تعط  ب

 موقت  یهای استفاده از بخار  ج

 ی کاهش ساعات کار   د

 

 شدن خدمات« به زائران است  یتالی جی د  یای از »مزا نهی گز کدام

 ی حذف کامل خدمات حضور   الف

   به اطلاعات  عی آسان و سر ی دسترس  ب

 یانسان  ی روی به ن  ازی کاهش ن   ج
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 غاتی تبل ق ی درآمد از طر ش ی افزا  د

 

 است  تری کدام روش علم «یاز منابع آب   ی»نگهدار یبرا

 فتوسل  ی رهای استفاده از ش  الف

   آب  افتی باز یهاستمی استقرار س  ب

 ها ی کاهش تعداد آبخور   ج

 آب  مت ی ق ش ی افزا  د

 

 است  نی آفرت ی کدام فاکتور موفق «یالمللنی ب  یدادهای رو  تی ری »مد در

 ی دعوت از مهمانان خارج   الف

    کی پلمات ی د یهاپروتکل ت ی و رعا ق ی دق یزی ربرنامه   ب

 ی برگزار ی بالا نه ی هز  ج

 گسترده  یاپوشش رسانه   د

 

 ست ی خوب« چ  یگزارش ادار کی » یژگی و نی مهمتر

 و مفصّل بودن  یطولان   الف

   دقت و خلاصه بودن   ب

 یاستفاده از اصطلاحات تخصص   ج

 گزارش  یظاهر  ییبای ز  د

 

 است  ی ها کدام اقدام ضرور در کتابخانه  « یداخل یهوا  تی فی »بهبود ک یبرا

   هوا  هی تصف یهانصب دستگاه   الف

 هاکاهش تعداد قفسه   ب

 محدود کردن مراجعان  ج

 هااستفاده از خوشبوکننده  د

 

 تر است مناسب  یت ی ری »بحران اعتصاب کارکنان« کدام روش مد در

 عاب و ار دی تهد  الف

   مشکلات  یاشه ی گفتگو و حل ر  ب

 معترض  یروهای ن  ل ی تعد  ج

 گرفتن اعتراضات  دهی ناد  د

 



 

 

 واحد انتشارات« آستان قدس است  ف ی از »وظا نهی گز کدام

 یعمران  یهاپروژه  ی اجرا   الف

    یکتب مذهب  عی چاپ و توز  ب

 د ی آموزش کارکنان جد  ج

 ی امور مال ت ی ری مد  د

 

 معابر کدام روش مؤثرتر است  یی»کاهش مصرف برق« در روشنا یبرا

 ها در ساعات خلوت خاموش کردن چراغ   الف

    یو سنسور حرکت  مری استفاده از تا  ب

 هاکاهش تعداد چراغ   ج

 نورترکم  یهااستفاده از لامپ   د

 

 مهمتر است  اری سبز حرم« کدام مع ی فضا یبرا اهانی »انتخاب گ در

 اهانی سرعت رشد گ  الف

   منطقه  می با اقل یسازگار   ب

 ها نهال نیی پا مت ی ق   ج

 اهانی رنگ و جلوه گ  د

 

 ست ی در خدمات چ  ت«ی فی کنترل ک ستمی »استقرار س دهی فا نی مهمتر

 کاهش تعداد کارکنان  الف

   زائران  ت ی رضا شی افزا  ب

 ی جار  یهانه ی کاهش هز  ج

 سرعت خدمات  ش ی افزا  د

 

 است  تریت ی کدام روش امن  مانکاران«ی »کنترل رفت و آمد پ  یبرا

 یاخذ تعهد کتب   الف

   معتبر و کنترل تردد   ییصدور کارت شناسا  ب

 نگهبان  یدائم ی همراه  ج

 محدود کردن ساعات کار   د

 

 ست ی اول چ تی اولو «یدن ی آب آشام ی»بحران آلودگ در

   به زائران و قطع منبع آلوده  یرسان اطلاع   الف



 

 

 موقت حرم  یلی تعط  ب

 هاتماس با رسانه   ج

 کردن مقصر  دای پ   د

 

 در حرم است  «ید ی خورش یاستفاده از انرژ یای از »مزا نهی گز کدام

 صفر  ی نگهدار نهی هز  الف

    یندگی پاک بودن و کاهش آلا  ب

 ی جو  ط ی در همه شرا ییکارا  ج

 اد ی ز یبه فضا  ازی عدم ن   د

 

 است  تری کدام روش علم «ی»حفاظت از کتب خط  یبرا

 ی چوب  یهادر گنجه   ینگهدار  الف

   کنترل شده دما و رطوبت  ط ی در شرا ی اسکن و نگهدار  ب

 یفلز   یهاقفل کردن در صندوق    ج

 محققان  یمحدود کردن دسترس  د

 

 برخوردار است  ی شتری ب  تی کدام عامل از اهم «یمذهب  یهاجشن   تی ری »مد در

 مراسم  یبرگزار  نهی زه  الف

   استقبال گسترده   ی برا یزی رحفظ شأن و برنامه   ب

 ژهی تعداد مهمانان و  ج

 پخش زنده مراسم   د

 

 ست ی چ  «یسطح یهادفع آب  ستمی س یفاکتور در »طراح نی مهمتر

 ستم ی س ی اجرا نهی هز  الف

    دی شد یبارندگ طی در شرا ییکارا  ب

 سرعت در اجرا    ج

 استفاده از مصالح لوکس   د

 

 نظافت« اماکن متبرکه کدام روش مؤثرتر است  ستمی »بهبود س یبرا

 ینظافت  یروهای تعداد ن  شی افزا  الف

    تی فی و کنترل ک  轮班نظافت  ستمی استقرار س  ب



 

 

 ی قو   ندهی استفاده از مواد شو  ج

 تحت پوشش  ی کاهش فضاها  د

 

 ست ی اول چ تی اولو «یاانه ی را یها»بحران از دست رفتن داده  در

 افزارهاسخت   ضی تعو  الف

    بانی اطلاعات از پشت  یاب ی باز  ب

 کردن موضوع  یمخف  ج

 ستم ی روشن کردن مجدد س  د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


